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1. Pengenalan

Sistem Pengurusan Perumahan Negara (SPRN) merupakan gerbang utama kepada
permohonan pelbagai Skim / Program perumahan yang ditawarkan kepada rakyat.
Jabatan Perumahan Negara (JPN) menjadi peneraju utama dalam menguruskan

maklumat data perumahan negara.

1.1. Syarat Kelayakan MyHome

Syarat-syarat yang ditetapkan oleh KPKT bagi kriteria pemilihan pembeli :

1 Warganegara Malaysia

T Berumur 21 tahun ke atas

1 Pembelian rumah pertama bagi satu isi rumah. Isi rumah merujuk kepada
pasangan suami dan isteri atau bujang sahaja. Pasangan sama ada suami atau
isteri yang telah memiliki rumah bagi satu isi rumah adalah TIDAK LAYAK

1 Pendapatan isi rumah RM10,000 ke bawah

Permohonan pembeli yang telah disemak akan dibawa kepada Jawatankuasa
Pemilihan Pembeli Skim MyHome yang dipengerusikan oleh Timbalan Ketua
Pengarah (Pembangunan) JPN, KPKT dan dianggotai oleh Wakil Kementerian
Kewangan, Wakil Kerajaan Negeri/ Lembaga Perumahan Berkaitan/ Wakil Bahagian

Dasar KPKT dan Wakil Pemaju Perumahan berkaitan.

1.2. Syarat Kelayakan PPR Dimiliki & Disewa

Syarat-syarat yang ditetapkan oleh KPKT bagi kriteria pemohon :

Warganegara Malaysia
Berumur 18 tahun ke atas
Pendapatan isi rumah di bawah RM3,000 sebulan

Pemohon belum memiliki rumah

= =4 =4 -4 =4

Mengikut syarat-syarat tambahan yang ditetapkan oleh Kerajaan Negeri



1.3. Syarat Kelayakan Rumah Transit

Syarat-syarat yang ditetapkan oleh KPKT bagi kriteria pemohon :

Pemohon dan pasangan adalah warganegara Malaysia
Pemohon telah berkahwin

Pemohon berumur antara 18 hingga 30 tahun

=A = =4 =4

Pemohon tidak mempunyai rumah sendiri di kawasan / negeri rumah transit
dipohon

1 Pemohon bekerja di kawasan / negeri rumah transit dipohon

1 Pendapatan isi rumah RM5,000 dan ke bawah

T Tiada rekod jenayah



2. Sistem SPRN

Pemohon boleh mengakses SPRN melalui pautan berikut:

I. Aplikasi - https://sprn.kpkt.gov.my

Sistem ini sesuai dipapar menggunakan pelayar Chrome atau Mozilla Firefox versi

terkini dengan paparan 1280 x 800.

Menu Utama bagi paparan mempunyai 3 log masuk iaitu Log Masuk Pemohon, Log

Masuk Pemaju dan Log Masuk Urusetia.Paparan Menu Utama seperti Rajah 1.

LOG MASUK LOG MASUK LOG MASUK
URUS SETIA PEMAJU PEMOHON

No Kad Pengenalan

|
SISTEM PENGURUSAN  fetstatin

PERUMAHAN NEGARA

Daftar Akaun Log Masuk

Lupa Kata Laluan?

Senarai Projek Hubungi kami Portal TEDUH .
Manual Pengaktifan Akaun

Hak Cipta Terpelihara 2020. Jabatan Perumahan Negara, Kementerian Perumahan Dan Kerajaan Tempatan. Terbaik pada paparan Chrome / Mozilla Firefox

versi terkini dengan resolusi 1920x1080.

Rajah 1 : Menu Utama


https://sprn.kpkt.gov.my/

2.1. Daftar Akaun Pemohon
Langkah 1  Klik Daftar Akaun untuk mendaftar akaun pengguna seperti Rajah 2 .

LOG MASUK LOG MASUK LOG MASUK
URUS SETIA PEMAJU PEMOHON

No Kad Pengenalan

| |
SISTEM PENGURUSAN  xatataten

| |
PERUMAHAN NEGARA
Daftar Akaun - Log Masuk

Lupa Kata Laluan?

Senarai Projek Hubungi kami Portal TEDUH .
Manual Pengaktifan Akaun

Hak Cipta Terpelihara 2020. Jabatan Perumahan Negara, Kementerian Perumahan Dan Kerajaan Tempatan. Terbaik pada paparan Chrome / Mozilla Firefox

versi terkini dengan resolusi 1920x1080.

Rajah 2 : Menu Utama Pemohon



Langkah 2 Masukkan maklumat nama, no kad pengenalan dan emel. Seterusnya,

klik butang daftar seperti Rajah 3 .

DAFTAR AKAUN PEMOHON

Nama

| |

No Kad Pengenalan

SISTEM PENGURUSAN | |

PERUMAHAN NEGARA [AIamatEmel |

Senarai Projek Hubungi kami Portal TEDUH
Log Masuk

Hak Cipta Terpelihara 2020. Jabatan Perumahan Negara, Kementerian Perumahan Dan Kerajaan Tempatan. Terbaik pada paparan Chrome / Mozilla Firefox

versi terkini dengan resolusi 1920x1080.

Rajah 3 : Menu Daftar Akaun Pemohon

Langkah 3  Notifikasi sila semak emel akan dipaparkan seperti Rajah 4.

DAFTAR AKAUN PEMOHON

Pendaftaran berjaya. Sila semak email anda.

Nama

No Kad Pengenalan

| |

Alamat Emel

Log Masuk

10



Rajah 4 : Notifikasi semak emel

Langkah 4  Sila semak emel dan klik pautan yang diberi untuk pengaktifan akaun

pengguna seperti Rajah 5.

Tuan/Puan,

Terima kasih kerana mendaftar di Sistem Pengurusan Perumahan Negara (SPRN).
Klik pautan dibawah untuk pengaktifan akaun dan penetapan kata lalaun anda.

https://sprn.kpkt.gov.my/u ser'/activation_EG—‘l 1ea-86f2-9457a55309da

Sekian, terima kasih.

KEMENTERIAN PERUMAHAN DAN KERAJAAN TEMPATAN
JABATAN PERUMAHAN NEGARA

Bahagian Pengurusan Perumahan

Aras 30, No.51, Persiaran Perdana

Pusat Pentadbiran Kerajaan Persekutuan

Presint 4, 62100 Putrajaya

Rajah 5 : Emel pengaktifan akaun pengguna

7

Langkah 4 Masukkan tetapankatalaluan. Si |l a pasti kan ruangan 0
Laluand adal ah sama dengan r uakikgan 0K

butang simpan seperti Rajah 6.

TETAPAN KATA LALUAN

Alamat Emel

‘ testing@gmail.com ‘

Kata Laluan

| |

Pengesahan Kata Laluan

-

Rajah 6 : Tetapan kata laluan pengguna

11



2.2. Log Masuk

Langkah 1 Masukkan no kad pengenalan dan kata laluan yang telah disetkan pada

ruangan seperti Rajah 7.

LOG MASUK LOG MASUK LOG MASUK
URUS SETIA PEMAJU PEMOHON

fNo Kad Pengenalan

Kata Laluan

.

Daftar Akaun Log Masuk

Lupa Kata Laluan?

Manual Pengaktifan Akaun

Rajah 7 : Log Masuk

Langkah 2  Klik butang LOG MASUK

Langkah 3  Klik checkbox Ingat Kata Laluan sekiranya pengguna mahu menyimpan

kata laluan dalam pelayar yang digunakan.

12



2.3. Reset kata laluan Pemohon

Langkah 1 Klik pada butang Lupa Kata Laluan Pemohon. Paparan adalah seperti
Rajah 8.

LOG MASUK LOG MASUK LOG MASUK
URUS SETIA PEMAJU PEMOHON

X T No Kad Pengenalan
-y -~
s [

KPKT

SISTEM PENGURUSAN  xatataten

PERUMAHAN NEGARA [Dﬂ N |
E— =]

Lupa Kata Laluan?

Senarai Projek Hubungi kami Portal TEDUH .
Manual Pengaktifan Akaun

Hak Cipta Terpelihara 2020. Jabatan Perumahan Negara, Kementerian Perumahan Dan Kerajaan Tempatan. Terbaik pada paparan Chrome / Mozilla Firefox

versi terkini dengan resolusi 1920x1080.

Rajah 8 : Paparan Pengaktifan Akaun

Langkah 2 Masukkan nombor kad pengenalan dan emel yang digunakan semasa
pendaftaran akaun dibuat untuk reset kata laluan dan klik butang hantar
seperti Rajah 9.

RESET KATA LALUAN PEMOHON

Masukkan nombor kad pengenalan dan email anda
Sistem akan menghantar pautan untuk set semula kata laluan ke email

anda.

[ No Kad Pengenalan }

= |

Log Masuk ‘ Hantar

Rajah 9 : Menu reset kata laluan pemohon

13



Langkah 3  Notifikasi sila semak emel akan dipaparkan seperti Rajah 10.

RESET KATA LALUAN PEMOHON

Kami telah e-mel pautan set semula kata laluan
anda!

Masukkan nombor kad pengenalan dan email anda
Sistem akan menghantar pautan untuk set semula kata laluan ke email

anda.

B |

Log Masuk

Rajah 10 : Notifikasi semak emel untuk set semula kata laluan

Langkah4 Semak emel dan kli k pada butRamamgllé Reset

Assalamualaikum dan Salam Sejahtera,

Anda menerima emel ini kerana kami menerima permintaan mereset kata laluan akaun.

Reset Kata Laluan

Tempoh aktif pautan ini adalah selama 60 minit.
Sila abaikan emel ini sekiranya anda tidak membuat sebarang permintaan.

SAYA YANG MENJALANKAN AMANAH

URUSETIA SPRN

Sekiranya anda menghadapi masalah menekan butang "Reset Kata Laluan”, salin dan tampal pautan di bawah ke halaman web
hrowser anda: httns://sornknkt.oov.mv/user/nassword/reset/5d7c3c93780e1342bc3a2a437ef2080899ch00 113652 7h54a599a2483 234

Rajah 11 : Emel Reset Kata Laluan
NOTA: Pautan reset kata laluan hanya aktif selama 60 minit sahaja.

14



Langkah 5 Masukkan tetapan kata laluan dan klik butang simpan seperti Rajah 12.

TETAPAN KATA LALUAN

Alamat Emel

‘ testing@gmail.com ‘

Kata Laluan

| |

Pengesahan Kata Laluan

| |
— £

Rajah 12 : Tetapan kata laluan pengguna

2.4. Pengaktifan Akuan Pengguna SPRN lama
Langkah 1 Log masuk dengan memasukkan no kad pengenalan dan kata laluan
yang lama. Klik pada butang Log Masuk dan notis penghantaran emel.

Paparan adalah seperti Rajah 13 dan Rajah 14.

LOG MASUK LOG MASUK LOG MASUK
URUS SETIA PEMAJU PEMOHON

No Kad Pengenalan

| |
SISTEM PENGURUSAN  xatataten

PERUMAHAN NEGARA | |
Daftar Akaun -

Lupa Kata Laluan?

Senarai Projek Hubungi kami Portal TEDUH .
Manual Pengaktifan Akaun

Hak Cipta Terpelihara 2020. Jabatan Perumahan Negara, Kementerian Perumahan Dan Kerajaan Tempatan. Terbaik pada paparan Chrome / Mozilla Firefox

versi terkini dengan resolusi 1920x1080.

Rajah 13 : Paparan Pengaktifan Akaun

15



Emel pengaktifan semula akaun anda
telah dihantar ke i@yahoo.com.
Sila aktifkan akaun anda terlebih dahulu
sebelum log masuk.

)

Rajah 14 : Paparan Notis pengaktifan emel

NOTA: Sekiranya anda lupa kata laluan yang lama, sila masukkan no ic pada ruangan
kata laluan. Pengaktifan akaun hanya untuk pemohon yang telah mempunyai akaun
pengguna di SPRN yang asal.

Langkah 2 Semak emel dan klik pautan yang diberi seperti Rajah 15.

Tuan/Puan,

Terima kasih kerana mendaftar di Sistem Pengurusan Perumahan Negara (SPRN).
Klik pautan dibawah untuk pengaktifan akaun dan penetapan kata lalaun anda.

https://sprn.kpkt.gov.my/u ser‘h@/?b 596f50-3b26-11ea-86f2-9457a55309da

Sekian, terima kasih.

KEMENTERIAN PERUMAHAN DAN KERAJAAN TEMPATAN
JABATAN PERUMAHAN NEGARA

Bahagian Pengurusan Perumahan

Aras 30, No.51, Persiaran Perdana

Pusat Pentadbiran Kerajaan Persekutuan

Presint 4, 62100 Putrajaya

Rajah 15 : Emel pengaktifan akuan pengguna

Langkah3 Masukkan tetapan kata | aluan. Sila pas
Laluand adal ah sama dengan ruangan 0K

butang simpan seperti Rajah 16.

16



TETAPAN KATA LALUAN

Alamat Emel

‘ testing@gmail.com ‘

Kata Laluan

| |

Pengesahan Kata Laluan

Simpan

Rajah 16 : Tetapan kata laluan pengguna
NOTA : Anda boleh memasukkan kata laluan lama seperti di SPRN lama.

Langkah 4 Masukkan no kad pengenalan dan kata laluan yang baru di ruangan
seperti Rajah 17.

LOG MASUK LOG MASUK LOG MASUK
URUS SETIA PEMAJU PEMOHON

@: Kad Pengenalan \

Kata Laluan

L |

Daftar Akaun

Lupa Kata Laluan?

Manual Pengaktifan Akaun

Rajah 17 : Log Masuk

17



2.5. Log Keluar
Langkah 1

s spry
@ FPILH SKIM SILA PILIH SKIM
Disewa

al

PPR
Dimiliki

SYARAT DAN KELAYAKAN PEMOHON SKIM
PPR DISEWA

 Warganegara Malaysia

o Berumur 18 tahun ke atas

o Pendapatan isi rumah di bawah RM3000 sebulan

« Pemohon belum memiliki rumah

o Mengikut syarat-syarat tambahan yang ditetapkan oleh
Kerajaan Negeri

o Lihat senarai projek DI SINI

SYARAT DAN KELAYAKAN PEMOHON SKIM
PPR DIMILIKI

* Warganegara Malaysia
* Berumur 18 tahun ke atas

« Pendapatan isi rumah di bawah RM3,000 sebulan
* Pemohon belum memiliki rumah

 Mengikut syarat-syarat yang oleh
Kerajaan Negeri
a_Lihat canarai nmisk DI SINI

Rajah 18 : Log Keluar

2.6.
Langkah 1

Pautan Senarai Projek

seperti Rajah 19.

SISTEM PENGURUSAN
PERUMAHAN NEGARA

Senarai Projek Hubungi kami

LOG MASUK
URUS SETIA

No Kad Pengenalan

LOG MASUK

Klik pada fiLog Keluaro di bahagian atas sistem seperti Rajah 18.

PENGUJI SISTEM ~

PROJEK YANG DIBUKA

PROJEK YANG DIBUKA

Klik pada pautan fSenarai Projekd di bahagian paparan utama sistem

LOG MASUK

PEMAJU PEMOHON

|

Kata Laluan

|

Daftar Akaun

Lupa Kata Laluan?
Portal TEDUH

Log Masuk

Manual Pengaktifan Akaun

Hak Cipta Terpelihara 2020. Jabatan Perumahan Negara, Kementerian Perumahan Dan Kerajaan Tempatan. Terbaik pada paparan Chrome / Mozilla Firefox

versi terkini dengan resolusi 1920x1080.

Rajah 19 : Paparan Menu Utama Pautan Senarai Projek

18



Langkah2 K1 i k pada o uithki pap&&nNdenarai projek dan pautan
Ahttps: //tedulntuknpkiumatdanjut syargt dan tatacara

memohon seperti Rajah 20.

Sistem Pengurusan Perumahan
Negara (SPRN)

Klik DI SINI untuk senarai projek
Sistem ini adalah bagi permohonan 3 skim perumahan di

bawah JPN iaitu MyHome, Projek Perumahan Rakyat dan
Rumah Transit

Maklumat lanjut berkenaan syarat atau cara memohon
boleh dirujuk pada portal TEDUH di
https:/fteduh.kpkt.gov.my

* Pemohon perlu mendaftar akaun sebelum log masuk ke
SPRN

Sila pastikan log masuk pemohon mengikut peranan

pemohon

Rajah 20 : Paparan Maklumat Senarai Projek

19



2.7. Pautan Hubungi Kami
Langkahl KI i k pada paut aond bahhgidn papgan utknaamistem
seperti Rajah 21.

LOG MASUK LOG MASUK LOG MASUK
URUS SETIA PEMAJU PEMOHON

No Kad Pengenalan

|
SISTEM PENGURUSAN  xatataten

PERUMAHAN NEGARA | ]
Daftar Akaun

Lupa Kata Laluan?

Senarai Projek Hubungi kami Portal TEDUH

1

Hak Cipta Terpelihara 2020. Jabatan Perumahan Negara, Kementerian Perumahan Dan Kerajaan Tempatan. Terbaik pada paparan Chrome / Mozilla Firefox

Manual Pengaktifan Akaun

versi terkini dengan resolusi 1920x1080.

Rajah 21 : Paparan Menu Utama Pautan Hubungi Kami

Langkah 2 Paparan maklumat sebarang pertanyaan seperti Rajah 22.

JABATAN PERUMAHAN NEGARA

KEMENTERIAN PERUMAHAN DAN KERAJAAN TEMPATAN
Aras 30-38, No. 51 Persiaran Perdana,
Presint 4, Pusat Pentadbiran Kerajaan Persekutuan,
62100 Putrajaya

‘Waktu Perkhidmatan :

Isnin hingga Jumaat
08:00 Pagi - 05:00 Petang

Pertanyaan Program :
MyHome Tel: 03-8891 4400 / 4062 / 4014 / 4016 / 4020 / 4027
[ 4055/ 4054 / 4017 / 4010
PPR Tel: 03-8891 4052 / 4059 / 4384
Rumah Transit Tel: 03-8891 4052 / 4061 / 4400
Teknikal / Masalah Sistem :
Tel: 03-8891 4475
Email: teduh@kpkt.gov.my
Bahagian Pemantauan Swasta :
Tel: 03-8891 4200

Rajah 22 : Paparan Maklumat Hubungi Kami

20



2.8. Paparan Portal TEDUH

Langkahl KI i k pada paut & rdi bdhRgian papdran (taend gistem
seperti Rajah 23.

LOG MASUK LOG MASUK LOG MASUK
URUS SETIA PEMAJU PEMOHON

No Kad Pengenalan

| |
SISTEM PENGURUSAN  xatataten

PERUMAHAN NEGARA | ]

Daftar Akaun

Log Masuk

Lupa Kata Laluan?
Senarai Projek Hubungi kami Portal TEDUH .
Manual Pengaktifan Akaun

Hak Cipta Terpelihara 2020. Jabatan Perumahan Negara, Kementerian Perumahan Dan Kerajaan Tempatan. Terbaik pada paparan Chrome / Mozilla Firefox

versi terkini dengan resolusi 1920x1080.

Rajah 23 : Paparan Menu Utama Pautan Portal Teduh

Langkah 2  Pautan ke Portal Teduh seperti Rajah 24.

TEDUH

*..KEMENTERIAN PERUMAHAN DAN KERAJAAN TEMPATAN

3 A-
tedub, St
L i A

LAMAN UTAMA CARIAN PROJEK MAKLUMAT PEMAJU SPRN ~ INFO ~ HUBUNGI KAMI ~

Jabatan Perumahan Negara, KPKT
LOG MASUK AKAUN SPRN
Portal TEDUH ini merupakan satu gerbang utama untuk mendapatkan data penawaran dan

permintaan perumahan di seluruh negara melalui pengintegrasian semua data perumahan yang DAFTAR AKAUN SPRN

terdapat di Malaysia. Rekod- rekod yang terdapat dalam Portal TEDUH menjadi rujukan kepada [

T E D U H pelawat portal untuk melihat projek-projek yang boleh dimohon. Berpandukan kepada maklumat
projek yang ada dalam Portal TEDUH.

MANUAL PENGGUNA SPRN ]

Projek-Projek RMM

[ Nama Projek ]

Rajah 24 : Paparan Menu Utama Portal Teduh
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3. Permohonan

3.1. Pilih Skim

Langkah 1

Langkah 2

Klik pautan pilih skim seperti Rajah 25.

© PILH SKIM umm

Rajah 25 : Sub Menu Dashboard

Sila baca syarat dan kelayakan pemohon untuk setiap skim sebelum
membuat permohonan. Terdapat maklumat senarai projek yang dibuka
untuk permohonan pada bahagian kanan pilihan skim. Ini bagi
memudahkan pemohon mengenalpasti projek yang dibuka untuk

permohonan. Seterusnya, klik butang Pilih skim seperti Rajah 26.
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SILA PILIH SKIM

SYARAT DAN KELAYAKAN PEMOHON SKIM PPR PROJEK YANG DIBUKA
DISEWA
* PPR KG. BATU PUTIH, SANDAKAN, SABAH
* Warganegara Malaysia * PPR DI ULU PERASAN, KOTA BELUD, SABAH
* Berumur 18 tahun ke atas * PPR SAPAGAYA, LAHAD DATU, SABAH
p_PR * Pendapatan isi rumah di bawah RM3000 sebulan * PPR BATU ARANG
Disewa )
* Pemohon belum memiliki rumah
o Mengikut syarat-syarat tambahan yang ditetapkan oleh
Kerajaan Negeri
 Lihat senarai projek DI SINI
SYARAT DAN KELAYAKAN PEMOHON SKIM PPR PROJEK YANG DIBUKA
DIMILIKI
* PPR BATANG MERBAU
* Warganegara Malaysia * PPR PASIR MAS, KELANTAN
® Berumur 18 tahun ke atas = PPR KG TOK SUBOH
l.)l)l.ll.k. * Pendapatan isi rumah di bawah RM3,000 sebulan * PPR MACHANG, KELANTAN
Dlml Ikl # Pemohon belum memiliki rumah * PPR GUA MUSANG

e Mengikut syarat-syarat tambahan yang ditetapkan oleh
Kerajaan Negeri Lain-lain projek
e Lihat senarai projek DI SINI

Pilih Skim

L<\‘

Rajah 26 : Menu Pilih Skim

Langkah3 Kl i k butang AYao untuk meneruskan pr
membatalkan proses pengesahan. Paparan seperti Rajah 27.

Pengesahan

Anda pasti untuk memilih skim ini?

Ya

Rajah 27 : Paparan untuk pengesahan pemilihan skim
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3.2. Maklumat Pemohon

Langkah 1  Klik pautan maklumat pemohon seperti Rajah 28.

PILIH SKIM
MYHOME

9 MAKLUMAT PEMOHON _

Rajah 28 : Sub Menu Dashboard

Langkah 3 Masukkan maklumat pemohon yang diperlukan seperti di paparan
Rajah29d an kI i k b u tMakiunatinSndatop leendaklah diisi
sehingga ikon berwarna hijau.

Rajah 29 : Menu Maklumat Pemohon
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